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Abstract

La Crypto Banking Survey 2025, condotta da ChecksSig, fornisce un’analisi attuale e
di rilievo sulle preferenze finanziarie e sui comportamenti degli utenti bancari italiani
in relazione al mondo delle cripto-attivitd. L'indagine, realizzata con metodologia
CAWI tra il 3 e il 10 marzo 2025, ha coinvolto un campione rappresentativo di 1.000
lavoratori di etd compresa trai20 e i 60 anni.

Si tratta non solo di una fotografia del segmento attivo della popolazione italiana,
ma anche del target piu dinamico e strategicamente rilevante per il settore
bancario. Quasi la totalitd dei partecipanti possiede almeno un rapporto bancario
(con una media di 1,2 per individuo), con una distribuzione tra gli istituti che
rispecchia fedelmente le rispettive quote di mercato.

L'obiettivo della ricerca € comprendere quali servizi legati alle cripto-attivitd questa
clientela si aspetti dal proprio istituto di riferimento e, piu in generale, dal sistema
bancario.

Un tempo considerate marginali, le cripto-attivitd stanno progressivamente
acquisendo rilevanza nei portafogli degli investitori tradizionali. In quest’ottica,
I'indagine offre una lettura strategica delle implicazioni di questo trend per il futuro
dell'offerta bancaria.
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